AS “Kreditinformacijas birojs”
PERSONAS DATU APSTRADES PAZINOJUMS
KLIENTIEM, SADRBIBAS PARTNERIEM UN CITAM SAISTITAM PERSONAM

1. Informacija par parzini

Misu nosaukums ir SIA , Kreditinformacijas birojs”, registracijas numurs: 40103673493, juridiska
adrese: Grédu iela 4A, Riga, LV-1019.

Ar mums var sazinaties pa talruni: +371 66934700 vai rakstot uz sekojosu elektroniska pasta adresi:

info@kib.lv

2. Kontaktinformacija sazinai par personas datu aizsardzibas jautajumiem

Ja Jums ir radusies kadi jautajumi saistiba ar So pazinojumu vai Jisu personas datu apstradi, tad Jas varat
ar mums sazinaties, izmantojot iepriekséja punkta (1. punkta) noraditos sakaru kanalus vai sazinoties ar
misu personas datu aizsardzibas specialistu, rakstot uz sekojoSu elektroniska pasta adresi:

datuspecialists@kib.lv.

3. Misu veiktas personas datu apstrades visparigs raksturojums

Saja pazinojuma ir aprakstits ki més veicam savos registros ieklauto datu subjektu, klientu
parstavju/kontaktpersonu, sadarbibas partneru, interneta vietnes apmeklétaju un citu personu, kuru
dati var nonakt musu riciba masu Tstenotas komercdarbibas ietvaros, personas datu apstradi.

St ir aktuala pazinojuma redakcija. Més paturam sev tiesibas veikt grozijumus un péc nepieciesamibas
aktualizét So pazinojumu.

Sa pazinojuma mérkis ir sniegt Jums visparigu ieskatu par misu veiktam personas datu apstrades
darbibam un nollkiem, tomér IGdzam Jis nemt véra, ka ari citos dokumentos (pieméram, pakalpojumu
llgumos, sadarbibas ligumos, interneta vietnes izmantosanas noteikumos) var blt sniegta papildus
informacija par JUsu personas datu apstradi.

Informéjam Jis, ka Saja pazinojuma ietvertie personas datu apstrades noteikumi, attiecas tikai uz fizisku
personu personas datu apstradi.

Papildus Siem noteikumiem Jls var ari iepazities ar sekojoSiem papildus personas datu apstrades
pazinojumiem:

- Klientu pasapkalposanas portala www.manakreditvesture.lv un AS “Kreditinformacijas birojs”
sistemas lietoSanas noteikumi (pieejami http://www.kib.lv/privatpersonam/kreditbiroja-
lietosanas-noteikumi/ );

- Sikdatnu izmanto3anas noteikumi (pieejami www.kib.lv/sikdatnu-izmantosana-noteikumi/)

Meés apzinamies, ka personas dati ir Jisu vértiba un apstradasim tos ievérojot konfidencialitates prasibas
un ripéjoties par masu rictba esoso JUsu personas datu drosibu.

4. Kadiem nolukiem meés apstradajam Jisu personas datus un kads ir personas datu apstrades
juridiskais pamats?

Més apstradasim JUsu personas datus tikai atbilstoSi iepriek$ nodefinétiem legitimiem noldkiem, tai
skaita:
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a)

Kreditinformacijas biroja datu bazes uzturésana —

ST nolika ietvaros més sanemam no kreditinformacijas lietotdjiem zinas par konkrétu personu
paradiem, ieklaujam informaciju par to kreditinformacijas biroja datu bazé, uzturam Jasu
kreditspéjas novértéjumu (kreditreitingu), ka art izsniedzam informaciju Kreditinformacijas
biroju likuma noteiktajos gadijumos.

Sim nolikam un iepriek$ noraditiem apak3nolikiem mums varétu bit nepiecie$ami vismaz
sekojosi personas dati: datu subjekta vards un uzvards, personas kods vai cita klientu
identificéjosa informacija, zinas par parada summu, t.sk. zinas par sakotnéjo parada summu,
faktisko parada summu un pirmo maksajuma kavéjuma dienu, zinas par to, ka parada vairs nav,
datums, kops kura parada vairs nav, ka ari veids, kada tas ir dzésts, zinas par to vai datu subjekts
ir izteicis iebildumus pret parada esamibu, t.sk. par to, vai attieciba uz parada esamibu vai
apmeéru ir strids par tiesibam, kas tiek izskatits tiesa, kreditspéjas novértéjums (jeb
kreditreitings) vai citu informaciju Kredttinformacijas biroju likuma noteiktajos gadijumos.

Galvenie izmantojamie juridiskie pamati So noliku sasniegSanai ir:
- datu subjekta piekrisana (Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas a
punkts);
- Juridiska pienakumu izpilde (Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas c
punkts);
- Parzina vai treSas personas, kurai personas dati tiek atklati, legitimas intereses
(Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas f punkts).

Latvijas Republikas Uznémumu Registra un citas publiski pieejamas informacijas
atkalizmantosana

St nollka ietvaros més sanemam regularu informaciju no LR Uznémuma registra vestajiem
registriem un citu publiski pieejamo informaciju (pieméram, Valsts lenémuma dienesta
publicéto nodok]u kavétaju informaciju), kura tiek nodota talak masu klientiem.

Sim nolikam mums varétu bit nepiecie$ams apstradat sekojodus personas datus: LR
Uznémumu registros registrétu datu subjektu dati, pieméram, informacija par komersantu
parstavjiem (valdes locekliem, biedriem), prokdristiem, dalibniekiem, nodokla parada esamiba,
ka ari citu LR Uznémumu registra un citu valsts iestazu izsniegtu un publicétu informaciju, kura
var ieklaut fiziskas personas datus.

Galvenie izmantojamie juridiskie pamati $o noliku sasniegsanai ir:
- Parzina vai tre$as personas, kurai personas dati tiek atklati, legitimas intereses
(Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas f punkts).

Zinu no valsts informacijas sistéemam un citam treSo personu datu bazem piegadasana
Kreditinformacijas lietotajiem, un tehniska risinajuma uzturésana atsevisku Kreditinformacijas
lietotaju savstarpéjai zinu apmainai.

Atseviskos gadijumos més darbojamies ka apstradatajs citu kreditinformacijas lietotaju varda un
interesés, nodrosinot kreditinformacijas lietotajam tehnisku iespéju sanemt personas datus no
valsts informacijas sistemam vai treSo personu datu bazém vai dazadiem kreditinfomracijas
lietotajiem apmainoties ar informaciju sava starpa, pieméram, kreditiestadém pamatojoties uz
Kreditiestazu likuma normam. Saskana ar Kreditinformacijas biroju likumu datus, kurus més
sanemam no valsts informacijas sisttmam nodosanai kreditinformacijas lietotajiem, més pie
sevis nesaglabajam, bet nodrosSinam tas iegiSanu no valsts informacijas sistémas un treso
personu datu bazes un parraidisanu kreditinformacijas lietotajam. Més datus pie sevis Sada




e)

gadijuma nesaglabajam. Savukart nodrosSinot kreditinformacijas lietotajiem savstarpéju
informacijas apmainu, més datus saglabajam parzinu interesés un atbilstoSi to dotiem
uzdevumiem.

Sim nolikam mums varétu més balstities uz kreditinformacijas lietotaja vajadzibam un to varda
jeb apstradataja statusa més apstradajam tadu informaciju, kas ir pieprasijuma pamata vai kadu
apstradat mums uzdevusi Kreditinformacijas lietotaji.

Galvenie masu klientu — parzinu izmantojamie juridiskie pamati $o noliku sasniegSanai ir:
- datu subjekta piekrisana (Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas a
punkts);
- Juridiska pienakumu izpilde (Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas c
punkts);
- Parzina vai treSas personas, kurai personas dati tiek atklati, legitimas intereses
(Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas f punkts).

DrosSibas, mantisko interesu apdraudéjuma novérsana un citu bitisku miisu vai treso personu
legitimo interesu nodrosinasana

St noldka ietvaros mums bitu nepiecie$ams veikt misu ipasumu videonovéro$anu, veikt
telefonsarunu ierakstus, izmantot personas datu apstradatajus dazadu funkciju nodrosinasanai,
nepiecieSamibas gadijuma, izpaust informaciju tiesam un citam valsts iestadém, apmaintties ar
informaciju uznémumu grupas ietvaros, izmantot normativajos aktos pieskirtas tiesibas savu
legitimo interesu nodrosinasanai.

Sim nolikam mums varétu bit nepiecie$ams apstradat vismaz sekojodus personas datus:
informaciju par datu subjekta izskatu, atrasanas vietu un laiku (videonovéro$anas gadijuma),
datu subjekta balss ierakstu un pausto informaciju (telefonsarunu ieraksta gadijuma), valsts
iestazu pieprasijumos noraditie dati un citi dati atbilstoSi nepiecieSamibai;

Galvenie izmantojamie juridiskie pamati So noliku sasniegSanai ir:
- Parzina legitimas intereses (Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas f
punkts), pieméram, noziedzigo nodarijjumu atklasanas nollkos, pieradijumu
nodrosinasanai.

Pakalpojumu pienacigas sniegSanas nodrosinasanai

St nolilka ietvaros mums bitu nepiecie$ams veikt tehnisko sistému un IT infrastruktdras
uzturéSanu un pilnveidosanu, tehnisku un organizatorisku risinajumi izmantosSanu, kas var
izmantot ari Jasu personas datus (pieméram, izmantojot sikdatnes), ar mérki nodrosinot
pienacigu pakalpojumu sniegSanu.

Galvenie izmantojamie juridiskie pamati So nollku sasniegSanai ir:
- Parzina legitimas intereses (Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas f
punkts).

5. Kas varéetu pieklut Jisu personas datiem?

1)

Meés veicam attiecigus pasakumus, lai apstradatu JGsu personas datus atbilstosi piemérojamiem tiesibu
aktiem un nodrosinatu, ka Jasu personas datiem nepiek]ist tresas personas, kuram nav attieciga tiesiska
pamata Jlsu personas datu apstradei.

JUsu personas datiem, péc nepiecieSamibas, varétu piek|at:

misu darbinieki vai tieSi pilnvarotas personas, kuriem tas nepiecieSams darba pienakumu




izpildei;

2) personas datu apstradataji atbilstoSi to sniegtajiem pakalpojumiem un tikai nepiecieSama
apjoma, pieméram, auditori, finanSu vadibas un juridiskie konsultanti, datu bazes
izstradatajs/tehniskais uzturétajs, citas personas, kuras ir saistitas ar parzina pakalpojumu
sniegSanu;

3) valsts un pasvaldibas iestades tiesibu aktos noteiktos gadijumos, pieméram, tiesibsargajosas
iestades, uzraudzibas iestade.

4) treSas personas, rapigi izvértéjot, vai Sadai datu nodosanai ir atbilstoSs juridiskais pamats,
pieméram, kreditinformacijas lietotaji, ja tiem ir kads no Kreditinformacijas biroju likuma vai
Vispariga datu aizsardzibas regula noteiktiem juridiskiem pamatiem.

6. Kadus sadarbibas partnerus personas datu apstradé jeb personas datu apstradatajus mes
izvélamies?

Mes veicam attiecigus pasakumus, lai nodrosinatu Jisu personas datu apstradi, aizsardzibu un nodosanu
datu apstradatajiem saskana ar piemérojamiem tiesitbu aktiem. Més rupigi izvélamies personas datu
apstradatajus un, veicot datu nodosanu, izvértéjam tas nepiecieSamibu un nododamo datu apjomu.
Datu nodoSana apstradatajiem tiek veikta, ievérojot personas datu konfidencialitates un drosas
apstrades prasibas.

Uz doto bridi més varam sadarboties ar Sadam personas datu apstradataju kategorijam:
1) arpakalpojumu gramatvezi, auditori, finansu vadibas un juridiskie konsultanti;
2) T infrastruktlras izstradatajs un tehniskais uzturétajs;
3) citas personas, kuras ir saistitas ar masu pakalpojumu sniegSanas nodrosinasanu.

Personas datu apstradataji var laiku pa laikam mainities, par ko més veiksim izmainas arl $aja
dokumenta.

7. Vai Jisu personas dati tiek sttiti uz arpus Eiropas Savienibas (ES) vai Eiropas Ekonomiskas zonas
(EEZ) valstim?

Més nenododam datus uz valstim, kas atrodas arpus Eiropas Savienibas vai Eiropas Ekonomiskas zonas.

8. Cik ilgi mes glabasim Jusu personas datus?

JUsu personas dati tiek glabati tik ilgi, cik to glabasana ir nepiecieSama atbilstosi attiecigiem personas
datu apstrades nollkiem, ka arT saskana ar piemérojamo tiesibu aktu prasibam.

Izvértéjot personas datu glabasanas ilgumu, més nemam véra spéka esosas normativo aktu prasibas,
parzina noradijumus (gadijumos, ja més esam apstradataja statusa), ka ari masu legitimas intereses. Ja
JUsu personas dati noteiktajiem nollikiem vairs nav nepiecieSami, meés tos dzésisim vai iznicinasim.

Zemak més noradam izplatitakos personas datu glabasanas terminus:

e personas datus, kas iegiti kada kreditinformacijas lietotaja interesés uz pieprasijuma pamata no
valsts informacijas sistémam, péc informacijas piegades tam, més Sos datus iznicinam;

e ja meés datus apstradajam ka apstradatajs - meés glabasim atbilstosi parzinu dotiem
noradijumiem;

e personas datus, kas jauzglaba muisu Kreditinformacijas biroja datu bazé, meés glabasim
attiecigajos normativajos aktos noteiktos terminus, pieméram, Kreditinformacijas biroju likuma
ir noteikts, ka zinas par paradiem jaglaba 5 gadus no parada samaksas dienas vai parada
saistibas izbeigsands, bet ne mazdks ka 10 gadus péc pirma maksdajuma kavéjuma dienas;

e Datus par kreditinformacijas lietotaju pieprasijumiem, saskana ar Kreditinformacijas biroju
likumu, més glabajam vieno gadu péc attieciga pieprasijuma sanemsanas dienas, ja vien




atseviski valsts informacijas sistému parzini mums nenoradis citus glabasanas terminus.

e Datus, lai pieraditu savu saistibu izpildi més glabasim visparéjo prasibas noilguma terminu,
saskana ar normativajos aktos noteiktiem prasijumu noilgumu terminiem - 10 gadi Civillikuma, 3
gadi Komerclikuma un citiem terminiem, nemot véra ari Civilprocesa likuma noteiktos terminus
prasibu celsanai.

9. Kadas ir Jusu ka datu subjekta tiesibas attieciba uz Jisu personas datu apstradi?

Personas datu atjaunosana

Ja ir notikusas izmainas personas datos, kurus JUs esat mums sniegusi, pieméram, izmainas personas
kod3, sazinas adresé€, telefona numura vai e-pasta maina, lidzam JUs sazinaties ar mums un iesniegt
mums aktualos datus, lai més varétu sasniegt attiecigos personas datu apstrades noltkus.

Jasu tiesibas piekliit saviem personas datiem un labot tos

Saskana ar Visparigas datu aizsardzibas regulas noteikumiem Jums ir tiesibas pieprasit mums piekluvi
saviem personas datiem, kas ir mdsu riciba, pieprasit to laboSanu, dzésanu, apstrades ierobeZoSanu,
iebilst pret JGsu datu apstradi, ka ari tiesibas uz datu parnesamibu Vispariga datu aizsardzibas regula
noteiktajos gadijumos un kartiba.

Meés cienam S$1s JUsu tiestbas piek|at saviem personas datiem un tos kontrolét, tapéc, JGsu pieprasijuma
sanemsanas gadijuma, més uz to atbildésim normativajos aktos noteiktajos terminos (parasti ne vélak ka
viena ménesa laika, ja nav kads Tpass pieprasijums, kas prasa ilgaku laiku, lai sagatavotu atbildi), un, ja
bis iespéjams tad attiecigi labosim vai izdzésisim Jlsu personas datus.

JUs varat ieglt informaciju par pie mums esoSiem Jlsu personas datiem vai realizét citas savas ka datu
subjekta tiesibas, kada no sekojosiem veidiem:
1) Miasu pasapkalposanas portala www.manakreditvesture.lv;
2) iesniedzot attiecigu iesniegumu klatiené un identificéjot sevi misu biroja péc adreses: Grédu iela
4a, Riga, katru darba dienu no plkst. 10-16;
3) iesniedzot attiecigu iesniegumu, nositot to mums pa pastu uz sekojosu adresi: Grédu iela 4a,
Riga, LV-1019.
4) iesniedzot attiecigu iesniegumu, nositot to uz misu e-pastu: info@kib.lv, ieteicams parakstit to
ar drosu elektronisko parakstu.

Sanemot JUsu iesniegumu més izveértésim ta saturu un JUsu identificeSanas iespéju, un atkariba no
attiecigas situacijas paturam iespéju gt JUs papildus sevi identificét, lai nodroSinatu Jlsu datu drosibu
un izpausanu attiecigai personai.

Piekrisanas atsaukSana

Ja JUsu personas datu apstrade pamatojas uz JUsu doto piekriSanu mums, Jums ir tiesibas jebkura bridi
to atsaukt un més turpmak Jasu personas datus, kurus apstradajam uz piekriSanas pamata, vairs
attiecigam nolGkam neapstradasim. Tomér informéjam, ka piekriSanas atsaukSana nevar ietekmét tadu
personas datu apstradi, kura ir nepiecieSsama normativo aktu prasibu izpildei vai kura pamatojas uz
[lgumu, masu legitimam interesém vai citiem normativajos aktos noteiktajiem pamatiem likumigai datu
apstradei.

JUs varat ari iebilst JUsu personas datu apstradei, ja personas datu apstrade ir balstita uz legitimam
interesém vai tiek izmantota marketinga nolikiem (pieméram, komercialu pazinojumu sitiSanai vai
dalibai izlozés).

10. Kur JUs varat iesniegt sudzibu saistiba ar personas datu apstradi saistitiem jautajumiem?

Ja Jums ir kadi jautajumi vai iebildumi saistiba ar masu veikto JlGsu personas datu apstradi, més aicinam
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vispirms vérsties pie mums.

Ja JUs tomér uzskatat, ka més neesam spéjusi savstarpéji atrisinat radusos problémjautajumu un Jas
uzskatat, ka més tomér parkapjam JUsu tiesibas uz personas datu aizsardzibu, Jums ir tiesibas iesniegt
stdzibu Datu valsts inspekcijai. lesniegumu paraugus Datu valsts inspekcijai un citu saistitu informaciju
Jis varat atrast Datu valsts inspekcijas majas lapa  (http://www.dvi.gov.lv/Ilv/datu-
aizsardziba/privatpersonam/iesniegumu-paraugi/).

11. Kadel Jums ir jasniedz mums savi personas dati?

Galvenokart, més Jasu informaciju ievacam, lai izpilditu Kreditinformacijas biroju likuma noteiktas
funkcijas, nodroSinatu Jdsu piekluvi saviem personas datiem (portala www.manakreditvesture.lv)
izpildttu mums saistoSos juridiskos pienakumus un lai Tstenotu savas legitimas intereses. Ja dati nebis
nepiecieSami obligati, bet to iesniegSana varétu palidzét uzlabot pakalpojumu, pie datu ievakSsanas més
noradisim, ka datu sniegsana ir brivpratiga.

Papildus vélamies informét Jls par galvenajam normativo aktu prasibam attieciba uz personas datu
apstradi:

1) Kredttinformacijas biroju likums un uz ta pamata izdotie Ministru kabineta noteikumi;

2) Likums ,Par gramatvedibu” nosaka Sadu personas datu noradisanu saimnieciska darijuma
dokumenta (liguma), kura dalibnieks ir fiziska persona: vards, uzvards, personas kods (ja
personai tads pieskirts), personas noraditd adrese vai, ja tada nav noradita, deklarétas
dzivesvietas adrese.

12. K3 meés ieglistam Jisu personas datus?

JUsu personas datus més varam ieglt kada no sekojosSiem veidiem:
1) jaligums tiek slégts ar treSo personu un ta ir noradijusi Jis ka kontaktpersonu;
2) no Jums, ja JUs iesniegsiet mums kadus iesniegumus, e-pastus, zvanisiet mums;
3) no Jums, veicot autorizaciju timekla vietné www.manakreditvesture.lv
4) timekla vietné www.kib.lv un www.manakreditveture.lv, izmantojot sikdatnes (cookies);
5) no kreditinformacijas lietotaju sniegtajam zinam;
6) no treSo personu datu bazém (pieméram, Valsts informacijas sisttmam) Kreditinformacijas
biroju likuma noteiktajos gadijumos;
7) attiecigos gadijumos, no videonovérosanas un telefonsarunu ierakstiem.

13. Vai Jusu personas dati tiek izmantoti automatizétu lemumu pienemsana?

AtbilstoSi Kreditinformacijas biroju likuma noteiktiem muasu darbibas mérkiem — nodrosinat
kreditinformacijas lietotajiem ieglt kreditinformaciju, kuru izmantot savu klientu kreditspéjas vértésanai
vai sava kreditriska parvaldisSanai, més veicam ari JUsu kreditspéjas skaitlisku novértéjumu jeb aprékinam
JUsu kreditreitingu. Kredttreitings tiek aprékinats par pamatu nemot véra musu riciba esoso informaciju
par JUsu paradsaistibam, aktivu paradsaistibu skaitu, JGsu vecumu, informacijas pieprasijumu skaits no
kreditinformacijas lietotaju puses, maksajumu veikSanas vésturi (t.sk. maksajumu kavéjumus),

Ja Jums ir kadi jautajumi, JUs vienmer varat pie mums vérsties, més izskatisim JUsu noradijumus un arf ja
nepiecieSams parbaudisim izdarita automatizéta vertéjuma atbilsttbu masu rictba esoSiem datiem.
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